
Platforma myDSV



myDSV jest narzędziem 
umożliwiającym składanie zleceń 
transportu lądowego w formie 
elektronicznej. 

Dzięki niemu mają Państwo dostęp 
między innymi do:

• śledzenia przesyłki,

• pobierania potwierdzenia dostawy,

• pobierania faktur do zleceń,

• składania eReklamacji,

• zarządzania swoim kontem, 

przesyłkami oraz powiadomieniami,

• tworzenia szablonów na stałe trasy.



Zachęcamy do skorzystania z instrukcji znajdujących się w module POMOC. 

Znajdą tam Państwo wszelskie wskazówki dotyczące usługi Zlecenie transportowe oraz innych eUsług wraz z filmami instruktażowymi.



Aby przejść do modułu POMOC,
po zalogowaniu się do platformy,
należy kliknąć przycisk Pomoc
znajdujący się w prawym górnym
rogu okna przeglądarki.

Otworzy się strona, na której 
udostępniamy wszelkie 
instrukcje dotyczące platformy.



Dodatkowe informacje oraz instrukcje znajdą Państwo również w mailu powitalnym. W razie dodatkowych 

pytań zachęcamy do kontaktu z naszym biurem, z przyjemnością odpowiemy na wszystkie pytania!

Jesteśmy do Państwa dyspozycji od poniedziałku do piątku w godzinach 7:00 -17:00.

Telefon: +48 22 632 22 22

Czat Betty: strona główna

Transporty krajowe: cok.pl@dsv.com

Transporty międzynarodowe: cok.int@dsv.com
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