Tabela Optat i Ustug Dodatkowych (TOUD)*

DSV System, DSV System priorty, DSV System home
Dystrybucja przesytek drobnicowych na terenie Polski dla Klientéw z zawartymi umowami o wspotpracy.

Wszystkie stawki sg podane w PLN i nie zawierajg podatku VAT. Stawki umieszczone w Tabeli obowigzujg od dnia 1 wrze$nia 2026

Ustugi dodatkowe

Pobranie i zwrot naleznosci (eCOD)
Ustuga polegajgca na pobraniu przez kierowce od Odbiorcy przesytki naleznosci za towar w formie bezgotéwkowej. Maksymalna kwota pobrania 10 PLN +1,5% wartosci pobrania
wynosi 10 tys PLN. Termin zwrotu naleznosci na konto Klienta wynosi zasadniczo 3 dni robocze.

Polecenie odbioru (Plus pick-up) [dotyczy DSV System]

Ustuga polegajgca na realizacji przyjecia przesytki do przewozu z miejsca innego niz standardowe miejsce nadania oraz dorgczeniu do wskazanego 50% ceny podstawowej za przesytke,
Odbiorcy. Zleceniodawca jest zobowigzany do dostarczenia etykiet adresowych do Nadawcy , a Nadawca oklejenia przesytki etykietami adresowymi. Minimum 15 PLN

Fix Day Delivery [dotyczy DSV System]

Ustuga polegajgca na dostawie przesytki na okreslony dzien roboczy. Termin dostawy musi miesci¢ sie w przedziale czasowym od jednego do 45 PLN za przesytke
trzech dni roboczych w stosunku do Terminarza Dostaw.

Agreed delivery day via phone [dotyczy DSV System]
Ustuga polegajgca na dostawie przesytki na okreslony przez odbiorce dzien roboczy. Termin dostawy musi miescic sie w przedziale czasowym od 55 pN 23 przesytke
jednego do trzech dni roboczych w stosunku do Terminarza Dostaw. DSV skontaktuje sie z odbiorcg w celu ustalenia daty dostawy.

Agreed delivery day via portal [dotyczy DSV System]

Dystrybucja przesytek DSV System z terminem dostawy w dniu roboczym okreslanym przez odbiorce. DSV za posrednictwem sms wskaze link do |50 pN za przesytke

strony internetowej w celu ustalenia terminu dostawy. Termin dostawy musi mie$ci¢ sie w przedziale czasowym od jednego do trzech dni roboczych Ustuga bezpfatna dla DSV System home
w stosunku do Terminarza Dostaw. DSV skontaktuje sig¢ z odbiorcg w celu ustalenia daty dostawy.

Fix day pre 10 [dotyczy DSV System]

Ustuga polegajgca na dostawie przesytki na okreslony dzien roboczy do godziny 10:00 na terenach wyszczegdlnionych w Terminarzu Dostaw

zamieszczonym na stronie internetowej DSV. Termin dostawy musi miesci¢ sie w przedziale czasowym od jednego do trzech dni roboczych w 90 PLN za przesytke
stosunku do Terminarza Dostaw.

Fix day pre 12 [dotyczy DSV System]

Ustuga polegajgca na dostawie przesytki na okreslony dzien roboczy do godziny 12:00 na terenach wyszczegdlnionych w Terminarzu Dostaw
zamieszczonym na stronie www DSV. Termin dostawy musi miesci¢ sie w przedziale czasowym od jednego do trzech dni roboczych w stosunku do
Terminarza Dostaw.

Priority pre 10 [dotyczy DSV System priority]
Ustuga polegajgca na dostawie przesytki do godziny 10:00, na terenach wyszczegdlnionych w Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie 50% ceny podstawowej za przesytke ,
internetowej DSV. minimum 29 PLN

Priority pre 12 [dotyczy DSV System priority]
Ustuga polegajgca na dostawie przesytki do godziny 12:00, na terenach wyszczegoélnionych w Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie 20% ceny podstawowej, minimum 15 PLN
internetowej DSV. '
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Ustuga wymiany palet 1:1 [przy dostawie]

Ustuga dodatkowa dotyczaca palet EUR lub EPAL, ktéra realizowana jest po zgtoszeniu przez Zleceniodawce do DSV checi korzystania z ustugi

wymiany palet w 1:1 oraz nadanie Zleceniodawcy przez DSV uprawnien w systemach IT do korzystania z ustugi. Zwrotowi do Nadawcy podlegajg 7,50 PLN za palete
palety EUR lub EPAL wydane przez Odbiorcéw podczas dostawy przesyiki. Optata za ustuge zwrotu palet do Nadawcy naliczana jest za kazdg

zadeklarowang w zleceniu przez Nadawce palete jako Palete EUR lub EPAL.

Towary niebezpieczne (ADR) [dotyczy DSV System, DSV System priority]

Przewdz przesytek zawierajgcych towary niebezpieczne (ADR). Szczegétowe zasady przyjmowania do przewozu przesytek zawierajgcych towary 40% ceny podstawowej za przesytke,
niebezpieczne (ADR) zawarte sg w Warunkach Obstugi Logistycznej Towarow Niebezpiecznych w ruchu krajowym i miedzynarodowym w DSV Road |minimum 20 PLN
sp. z 0.0. zamieszczonych na stronie internetowej DSV.
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Towary niebezpieczne (ADR - limited quantity) [dotyczy DSV System, DSV System priority]

Przewdz przesytek zawierajgcych materiaty niebezpieczne (ADR - LQ), dotyczy towaréw realizowanych na warunkach dziatu 3.4 Umowy ADR.
Szczegotowe zasady przyjmowania do przewozu przesytek zawierajgcych towary niebezpieczne (ADR) zawarte sg w Warunkach Obstugi Ustuga bez dodatkowych optat
Logistycznej Towaréw Niebezpiecznych w ruchu krajowym i miedzynarodowym w DSV Road sp. z 0.0. zamieszczonych na stronie internetowej DSV.

Przewo6z zywnosci (Food)

Optata za przewdz przesytek zawieracjgcych towary zywnosciowe. Przewdz przesytek zawierajgcych towary zywnosciowe regulujg Warunki Obstugi |30% ceny podstawowej za przesytke
Logistycznej Towaréw Zywnosciowych w DSV opublikowane na stronie internetowej www.dsv.com/pl-pl/.

Przewo6z w temperaturze dodatniej

Przewdz przesytek w temperaturze dodatniej (powyzej 5°C) gwarantowanej przez DSVw chwili wydania Towaru Odbiorcy . DSV jest zwolniony z
przekazania Klientowi, Odbiorcy lub innej osobie uprawnionej jakichkolwiek dowodéw (np. termo-wydruku), ktére bedg potwierdza¢ temperature, w
ktorej Towar byt przewozony.

40% ceny podstawowej za przesytke

Naklejenie etykiet na przesytki w imieniu klienta
Optata dotyczy przesytek, dla ktorych DSV w imieniu Klienta przygotowuje, drukuje i nakleja etykiety adresowe. 15 PLN za jednostke logistyczng

'

Ubezpieczenie Cargo

Ubezpieczenie mienia w procesie transportu . Ochrona moze obejmowaé mienie przewozone réznymi srodkami transportu. Towary Klienta mogg ~ 0d 0,1% od wartosci przesytki minimum 43
by¢ objete Ubezpieczeniem Cargo za dodatkows optatg i pod warunkiem, Ze Klient przekaze DSV wniosek o zawarcie takiego ubezpieczenia w PLN (chyba, ze towar wymaga w

formie elektronicznej za posrednictwem aplikacji myDSV i towar nie jest wytaczony z Ubezpieczenia zgodnie z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia  indywidualnych uzgodnien i wyceny zgodnie
tadunkéw . Ogélne Warunki Ubezpieczenia kadunkéw w transporcie krajowym oraz miedzynarodowym (ubezpieczenie DSV Cargo Insurance) z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia
okresla Instytutowa klauzula tadunkowa A 1/1/2009 lub inne klauzule wskazane przez DSV oraz DSV Insurance A/S dostepne na tadunkow) . **Stawki ubezpieczenia dla
stronie:https://www.dsv.com/pl-pl/nasze-rozwiazania/rodzaje-transportu/uslugi-dodatkowe/ubezpieczenie/ubezpieczenie-cargo.Ogdlne Warunki grup towarow w tabeli

Ubezpieczenia tadunkow zawierajg wykaz towaréw wytaczonych z ubezpieczenia oraz wymagajgcych indywidualnych uzgodnien i wyceny.
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DSV Protect

Ustuga realizowana w przypadku zlecenia Klienta na objecie przesytki ustugg DSV Protect. Przesyiki zlecone do przewozu w transporcie drogowym
na warunkach okreslonych w Zleceniu (z jednego miejsca nadania do jednego miejsca dostawy, w tym samym czasie) zostang objete ochrong DSV
Protect do kwoty wynoszacej 6 500 PLN. Do faktury za przew6z kazdej Przesytki objetej ustugg DSV Protect zostanie doliczone obcigzenie zgodnie
z cennikiem.Szczegdtowe informacje nt.ustugi DSV Protect znajdujg sie na stronie interentowej www.dsv.com/pl-pl/

14 PLN za kazda przesytke

Dokumenty zwrotne

e - ROD Zwrot potwierdzonych dokumentow w wersji elektronicznej

Udostepnienie elektronicznych kopii potwierdzonych dokumentéw zwrotnych dotgczonych do przesytki - optata zryczattowana za pakiet dokumentow g p| N zg komplet dokumentéw do jednej
nieprzekraczajgcy 9 stron. Dokumenty zwrotne zostang umieszczone przez Nadawce w aplikacji internetowej dla klientow DSV najpdzniej do przesylki
momentu odbioru przesytki od Nadawcy (dokumenty dostepne przez 90 dni w aplikacji dla Klientéw).

Awizacja
Pre-notice delivery -> e-mail
Ustuga dodatkowa polegajgca na wystaniu do Odbiorcy wiadomosci e-mail z informacjg o planowanej dostawie przesytki. Ustuga bez dodatkowych optat

Pre-notice delivery -> SMS
0,8 PLN za przesytke dla DSV System

Ustuga dodatkowa polegajaca na wystaniu do Odbiorcy wiadomosci SMS z informacjg o planowanej dostawie przesytki. Ustuga bez dodatkowych optat dia DSV
System priority oraz DSV System home

Awizacja nadania lub dostawy w zewnetrznym systemie informatycznym 20 PLN za przesylke. Ustuga bez

Awizacja nadania lub dostawy w zewnetrznych systemach informatycznych, platformach internetowych nadawcéw lub odbiorcéw przesytek dodatkowych opat dla DSV System priority

Czynnosci roztadunkowe

Whiesienie

Ustuga polegajaca na rozpaletyzowaniu przesytki i wniesieniu opakowan jednostkowych do lokalu Odbiorcy. Maksymalna waga pojedynczego 30 PLN za kazde rozpoczete 30 kg
opakowania nie moze przekraczaé¢ 30 kg.

Potwierdzenie doreczenia przesyiki
Elektroniczne potwierdzenie dostawy z podpisem odbiorcy

Udostepnienie elektronicznej kopii potwierdzenia dostawy z podpisem odbiorcy. Dostepne tylko w aplikacji dla Klientéow DSV - 90 dni od daty Ustuga bez dodatkowych opfat
dostarczenia przesyiki.

Przestanie do Klienta kopii dokumentu przewozowego (elektronicznego potwierdzenia nadania lub dostawy)
Wyszukanie w archiwum oraz wystanie do Klienta potwierdzonej, elektronicznej kopii dokumentu przewozowego. 50 PLN za przesytke

Dostawy specjalne

Dostawa na terenach odlegtych [dotyczy DSV System, DSV System priority]

Dostawa na obszary trudno dostepne, zasadniczo nie zwigzane z miejskg zabudowg, m.in. obszary gorskie i nadmorskie, do ktérych dojazd jest ]

znacznie ograniczony lub wiaze sie z dodatkowymi wymaganiami dla $rodka transportu realizujgcego doreczenie przesytki. Optata obowiazuje na 30% ceny podstawowej za przesytke
terenach wyszczegdlnionych w Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie internetowej DSV.

Dostawa na terenach miejskich z utrudnionym dostepem [dotyczy DSV System, DSV System priority]

Dostawa na terenach miejskich charakteryzujacych sie utrudnieniami wynikajgcymi m.in. z optat za wjazd, znaczacych ograniczen tonazowych,

uzyskaniem ptatnych zezwoler/przepustek lub ograniczeniami godzinowymi na wjazd. Opfata obowigzuje na terenach wyszczegdlnionych w 15% ceny podstawowej za przesytke
Terminarzu Dostaw zamieszczonym na stronie internetowej DSV.

Kontrola parametrow przesyltek
Korekta parametréw przesyiki

Optata dotyczy korekty, dokonanej przez DSV, danych podanych w dokumentach przewozowych, dotyczacych wagi, wymiaréw, liczby jednostek 50 PLN za przesytke
logistycznych, sposobu pakowania.

Obstuga elementow przekraczajacych maksymalne parametry
Optata dotyczy przesytek, przekraczajgcych dopuszczalne maksymalne parametry okreslone dla danej ustugi. 80 PLN za jednostke logistyczng

Optaty dodatkowe

Optata sezonowa

Optata z tytutu obstugi przesytek w okresach szczytéw przewozowych. Optata obowigzuje a) przez 10 dni roboczych przed i 4 dni robocze po
Swietach Wielkanocnych*, b) od 5 dnia roboczego przed 1 maja i do 3 dnia roboczego po 3 maja, ¢) od 5 dnia roboczego przed i do 3 dnia
roboczego po Bozym Ciele* oraz d) od 1 wrzesnia do 31 grudnia. e)przez 5 ostatni dni roboczych od miesigca marca do sierpnia.

*dotyczy terminéw $wiat katolickich

7,5% ceny podstawowej za przesytke

Optata srodowiskowa
3,5 PLN za przesytke

Optata dotyczaca pokrycia kosztéw zielonej transformac;ji

Optata za przesytki SENT

uptata za przewoz przesyiki, KIorego przeamior stanowig towary opjete sysiemem moniiorowania wg UStawy Z ania Uy marca ZU'1 /. 0 sysiemie
monitorowania drogowego przewozu towaréw, Dz. U. z 2017 roku poz. 708 z ew. pézn. zm. Optata nie obejmuje czynnosci zwigzanych z rejestracjg |49 PLN za przesytke
przesyiki w systemie w imieniu Nadawcy.

Optata za przewoz przesytki zawierajacej opakowania dtugie typ 1 [dotyczy DSV System]
Dotyczy przesytek o dtugosci powyzej 2,4 do max 3,0 m. 15 % ceny podstawowej, minimum 30 PLN

Optata za przewo6z przesytki zawierajacej opakowania dtugie typ 2 [dotyczy DSV System] o
Dotyczy przesytek o dtugosci powyzej 3m do max 6,0 m. 50 % ceny podstawowej, minimum 200 PLN

Ponowny odbioér lub dowoz
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34 Ponowna préba odbioru lub dostawy przesytki podjeta przez DSV z przyczyn nie lezacych po stronie DSV. 50% ceny podstawowe] za przesyike

Dodatkowy czas postoju
. . . . 30 PLN za kazde rozpoczete 30 min
Dodatkowy - ponad 30 minut - czas postoju pod zatadunkiem lub wytadunkiem. postoju

Optaty administracyjne
Optata z tytutu korekty lub uzupetnienia danych w systemie operacyjnym DSV
Optata dotyczy przesytek, do ktérych dane elektroniczne zostaty uzupetnione bez uzycia aplikacji zintegrowanych z systemem DSV. 20 PLN za przesytke

Optata za wprowadzenie zlecenia do systemu operacyjnego DSV (manual booking)
Optata dotyczy przesytek, do ktérych dane zostaty uzupetnione lub skorygowane w systemach informatycznych przez DSV np. korekta danych 40 PLN za przesytke
adresowych i kontaktowych Odbiorcy, danych dotyczacych ustug lub optat dodatkowych.

Optata z tytutu wyboru niewtasciwego Produktu
Opfata naliczana w sytuacji gdy wybrany przez Klienta produkt nie odpowiada wymaganej specyfice realizacji ustugi (np. produkt DSV System dla 50% ceny podstawowej za przesytke
dostaw do sieci handlowych lub dostaw do odbiorcéw indywidualnych).

Przewoz przesytki z deklarowang wartoscia

0,5% wartosci towar
Ustuga polegajaca na transporcie i doreczeniu przesyiki z deklarowang wartoscig. oW t toward

40 PLN za jednostke logistyczng

spaletyzowan
Sktadowanie przez DSV przesytki nieodebranej lub ktorej nie mozna dostarczy¢ Odbiorcy - optata za kazda rozpoczeta dobe, liczac od drugiej doby. 5 12 PLN zaa jednostke logistyczng

niespaletyzowang

Sktadowanie przesytki

Optata z tytutu nieuregulowania zobowiazan paletowych wobec DSV

41 gpl’fjltg z tyltut’fu nieuregulowania zobowigzan paletowych wobec DSV wynikajgcych z fizycznego rozliczenia Palet EUR lub EPAL wykazanych w 100 PLN za palete
aldzie paletowym.

*Zwana rowniez Tabelg Ustug Dodatkowych i Optat Dodatkowych. Definicje optat i ustug zawarte w Tabeli Optat i Ustug Dodatkowych majg
wylgcznie charakter informacyjny. Szczegdtowe definicje i regulacje dostepne sg w dokumencie Ogdlne Warunki Swiadczenia Ustug DSV w zakresie
spedycji drogowej znajdujgcym sig na stronie internetowej www.dsv.com/pl-pl/

** Petna nazwa rodzaju towaru Procent wartosci przesytki minimum
Towary standardowe 01% 43 PLN

Towary wysokiego ryzyka, np. leki, telefony 0.3%
komorkowe, statki powietrzne g

Towary delikatne: meble, marmur,

9
ceramika, dzieta sztuki, antyki itp. L

Mienie domowe, rzeczy osobiste 0,55%

Pojazdy silnikowe, jednostki plywajace i

" 0,55%
rekreacyjne

Targi | wydarzenia 1,1%

ubezpieczenie wszystkich przesytek o wartosci towaru powyzej 363 000 EUR bedzie kalkulowane indywidualnie
Dokument jest wlasnoscig DSV Road Sp. z 0.0. w Polsce i jego rozpowszechnianie jest zabronione.

Status- obowigzujgcy
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